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- gultig ab 01.07.2024 -

1 DIENSTLEISTUNG - BERATUNG, PROGRAMMIERUNG, SCHULUNG 1
2 ERWEITERE SERVICEZEITEN 1

1 DIENSTLEISTUNG - BERATUNG, PROGRAMMIERUNG, SCHULUNG
Regularer Stundensatz betragt: 150,00 €

Regulare Arbeitszeiten sind Montag bis Freitag zwischen 09:00 Uhr und 17:00 Uhr. Ausgenommen sind gesetz-
liche Feiertage in Baden-Wlrttemberg.

2 ERWEITERE SERVICEZEITEN

Preiszuschlage pro Stunde flr erweiterten Support aul3erhalb der Supportzeit, d.h. Wochentage von Montag bis
Freitag (09:00 Uhr bis 17:00 Uhr MEZ) aul3er den gesetzlichen Feiertagen im Bundesland Baden-Wirttemberg
und dem 24. und 31. Dezember:

17:00 Uhr - 20:00 Uhr 30% Zuschlag (+45 €/Std.)

06:00 Uhr - 09:00 Uhr 30% Zuschlag (+45 €/Std.)

20:00 Uhr - 00:00 Uhr 50% Zuschlag (+75 €/Std.)

00:00 Uhr - 06:00 Uhr 100% Zuschlag (+150 €/Std.)

Samstag 50% Zuschlag (+75 €/Std.)

Sonn- & Feiertage 100% Zuschlag (+150 €/Std.)
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